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Δελτίο Τύπου
Αθήνα, 10 Νοεμβρίου 2008 

Ο  Υπουργός  Ανάπτυξης  κ.  Χρήστος  Φώλιας έκανε  σήμερα  τις  ακόλουθες 
δηλώσεις: 

«Οι Δύσκολες Συγκυρίες απαιτούν και Αποφασιστικές Λύσεις. 

Το Υπουργείο Ανάπτυξης ανταποκρινόμενο με αίσθημα ευθύνης στις ανάγκες και 

τις ανησυχίες της κοινωνίας, προχωρά στη θεσμοθέτηση ενός ξεκάθαρου νομικού 

πλαισίου που θα διέπει τη λειτουργία των εισπρακτικών εταιρειών.

ΒΗΜΑ  ΠΡΩΤΟ:  μόλις  ολοκληρώθηκε  η  συγκρότηση  νομοπαρασκευαστικής 

επιτροπής,   στην  οποία   συμμετέχουν  τα  συναρμόδια  Υπουργεία  Ανάπτυξης, 

Οικονομίας-Οικονομικών και Δικαιοσύνης. 

Στην  επιτροπή  θα  κληθούν  να  συμμετάσχουν  επίσης  και  εκπρόσωποι  των 

καταναλωτικών οργανώσεων, των τραπεζών, των εισπρακτικών εταιρειών και των 

δικηγορικών συλλόγων. 

Συντονιστής της επιτροπής θα είναι ο Γενικός Γραμματέας Καταναλωτή κ. Γιάννης 
Οικονόμου.  

ΒΗΜΑ  ΔΕΥΤΕΡΟ:  ο  στόχος  μας  είναι  μέχρι  το  τέλος  του  έτους  να  έχει 

οριστικοποιηθεί  ένα  ορθολογικό,  διαφανές,  σύγχρονο  και  δίκαιο  πλαίσιο 

λειτουργίας των εισπρακτικών εταιριών,  το οποίο θα γίνει νόμος του κράτους.  

Η παροχή  πλήρους  και  αποτελεσματικής  έννομης  προστασίας  σε  όλους 
τους πολίτες είναι βασική συνταγματική υποχρέωση του κράτους. 
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Αυτή είναι η ξεκάθαρη θέση μας και την εφαρμόζουμε πλήρως με 10 βασικά 
σημεία  –  ρυθμίσεις   που  θα  αποτελέσουν   τη  «ραχοκοκαλιά»  του  νέου 
πλαισίου:
1. Προστασία  του  αδυνατούντος,   για  αντικειμενικούς  λόγους,  να  πληρώσει  τα 

χρέη  του.  Ως  εκ  τούτου  θα  γίνεται   σαφής  διάκριση  των  περιπτώσεων 

δανειοληπτών που έχουν αντικειμενική αδυναμία εκπλήρωσης των υποχρεώσεων 

τους,   από τις  περιπτώσεις  οφειλετών που δεν εκπληρώνουν τις  υποχρεώσεις 

τους λόγω κακοπιστίας ή δυστροπίας.

2.  Ρητή απαγόρευση της πρόσβασης των εισπρακτικών εταιρειών σε δεδομένα 

προσωπικού χαρακτήρα, όπως αυτά καθορίζονται από την κείμενη νομοθεσία.

3. Ρητή πρόβλεψη ότι τυχόν διαπιστούμενη παρανομία του εισπρακτικού εταιρικού 

σκοπού καθιστά τις εταιρείες άκυρες με όλες τις συνέπειες.

 4.  Αυστηρός έλεγχος της σχέσης των τραπεζών με τις  εισπρακτικές  εταιρείες, 

ώστε να υπάρχει σαφές πλαίσιο συνεργασίας και σαφής επιμερισμός ευθυνών.

5. Συγκεκριμένοι  όροι  ως  προς  τη  νομική  μορφή,  την  έδρα,  το  κεφάλαιο,  την 

τήρηση της ασφαλιστικής και εργατικής νομοθεσίας και την πιστοποίηση ποιότητας 

για  την ίδρυση και λειτουργία των εισπρακτικών εταιρειών. 

6. Θέσπιση βασικών αρχών σεβασμού της αξιοπρέπειας και της προσωπικότητας 

του οφειλέτη ώστε να γίνεται απόλυτα σεβαστό το «τραπεζικό απόρρητο» και να 

μην υπάρχουν οχλήσεις που διευρύνουν την πίεση στους οικείους του οφειλέτη ή 

τον εκθέτουν στον επαγγελματικό και κοινωνικό του περίγυρο.

7. Υποχρεωτική δήλωση της πραγματικής ιδιότητας των υπαλλήλων εισπρακτικών 

εταιρειών  και  ρητή  απαγόρευση  να   εμφανίζονται  ως  υπάλληλοι  τραπεζών  ή 

άλλων επαγγελματιών (όπως δικηγορικών γραφείων) καθώς στοιχειοθετείται   το 

αδίκημα  της αντιποίησης. 
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8. Ρητή απαγόρευση της εισπρακτικής διαδικασίας για  χρέη που απορρέουν από 

περιπτώσεις παράνομων ή καταχρηστικών όρων των σχετικών συμβάσεων.

9. Θωράκιση  της  σχέσης  εμπιστοσύνης  και  «καλής  πίστης»  που  πρέπει  να 

υπάρχει  και  να  εμπεδώνεται  ανάμεσα  στον  καταναλωτή  και  την  τράπεζα, 

δεδομένου  ότι  η  εμπιστοσύνη  αυτή   είναι  ουσιώδης  για  όλα  τα  στάδια  της 

συναλλακτικής δραστηριότητας. 

10. Ενεργοποίηση  του  συνόλου  των  εποπτικών  φορέων  (όπως  είναι  η  Αρχή 

Προστασίας  Προσωπικών  Δεδομένων,  η  Γενική  Γραμματεία  Καταναλωτή,  η 

Τράπεζα  της Ελλάδος,  τα  Επιμελητήρια,  οι  Δικηγορικοί  Σύλλογοι  και  άλλοι)  με 

σαφή καθορισμό αρμοδιοτήτων,  για τον αποτελεσματικό έλεγχο της νομιμότητας 

των πρακτικών των εν λόγω εταιρειών. 

Με το συγκεκριμένο νομικό πλαίσιο το Υπουργείο Ανάπτυξης δίνει οριστικά τέλος 

σε ένα  απαράδεκτο καθεστώς αθέμιτων συμπεριφορών, πρακτικών και πιέσεων 

σε νοικοκυριά και μικρομεσαίες επιχειρήσεις που δυσκολεύονται ή αδυνατούν να 

πληρώσουν τα συχνά αδικαιολόγητα διογκωμένα χρέη τους. Βάζουμε τέρμα στην 

απαράδεκτη ασυδοσία». 
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